compraqui

de BancoEstado

ANEXO 2:

SISTEMA DE VENTAS

COMPRAOQUI LINK DE PAGO

Seccidn 1: Definicién y Requisitos del Sistema de Ventas Compraqui Link de
Pago

1.1. El sistema de ventas Compraqui Link de Pago consiste en una solucién de
cobro para los usuarios afiliados a Compraqui, que permite a los comercios, a traves
de una URL, emitir rdenes de pago a sus Usuarios mediante un canal disponible
para ser seleccionado en la aplicacion Compraqui (“App”).

1.2. La App puesta a disposicion por REDGLOBAL, y ofrecida al Usuario para su
instalacién en su dispositivo movil, permite que el Usuario genere el enlace o link de
pago asociado a cada venta para realizar el cobro a través de éste. Sin embargo,
para operar, el dispositivo movil del Usuario debe contar con acceso a internet a
través de un plan de datos, cuya contratacion y pago sera de cargo y
responsabilidad del Usuario.

1.3. El Usuario se compromete a descargar e instalar las actualizaciones de la App,
de modo que pueda asegurarse el correcto funcionamiento y la continuidad de los
servicios. Sera responsabilidad del Usuario acceder permanentemente a la
direccién de correo electronico designada para informarse de las actualizaciones
gue estén disponibles para la App.

1.4. La sola descarga de la App vy el uso del sistema de ventas Compraqui Link de
Pago por parte del Usuario no implica la aprobacién por parte de REDGLOBAL de
su afiliacion.

1.5. Las operaciones efectuadas a través de la App, puesta a disposicion por
REDGLOBAL, seran vinculadas a la Cuenta del Usuario y deberan realizarse de
conformidad a lo dispuesto en el Contrato.

1.6. Las operaciones efectuadas mediante un Link de Pago a través de la App
puesta a disposiciéon por REDGLOBAL, cumpliran con los estandares de seguridad
internacionalmente recomendados en esta materia. Sin perjuicio de lo anterior, el
Usuario es el unico responsable de las operaciones que mediante ella se ejecuten,
asi como de la debida utilizacién y custodia de la contrasefia para entrar a su
Cuenta, debiendo actualizar oportunamente sus datos y clave en caso de sospecha
de ingreso por parte de terceros.
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Seccion 2: Operacion, Responsabilidad y Controversias

2.1. Para poder efectuar las operaciones de cobro utilizando Compraqui Link de
Pago, el Usuario debera seleccionar la opcién “Link de Pago” en su App, luego
ingresar el monto a cobrar a cambio del bien o servicio prestado, para
posteriormente generar el envio del Link de Pago presionando la opcion “Cobrar
(monto a cobrar en pesos)". Realizada esta accion, le llegaréa al comprador del bien
o servicio el enlace o link de pago mediante alguno de los canales de texto
determinados (GMAIL, Whatsapp, etc), el cual mostrara al comprador, una vez que
ingrese al enlace, la informacién del comercio y el monto del cobro generado por
este, pudiendo el tarjetahabiente aceptar o rechazar la operacion.

2.2. Efectuado el pago de manera conforme por parte del tarjetahabiente, el Usuario
podra recibir la notificacion de un pago realizado con éxito y posteriormente validar
el abono de la venta en su cuenta bancaria de conformidad a lo dispuesto en el
Contrato y seccion 4 del presente Anexo.

2.3. El Usuario reconoce y acepta que el funcionamiento de la App y de la pagina
web puede ser afectado, o interrumpirse temporalmente, total o parcialmente, en
razén de la realizacion de mantenciones de seguridad o de circunstancias ajenas a
REDGLOBAL, incluyendo, sin limitacion, fallas del servidor de internet del Usuario
o cualquier interferencia en la tecnologia necesaria para la operacion. El Usuario
reconoce que tales hipétesis son inherentes a la naturaleza del servicio prestado
por REDGLOBAL y no seran consideradas como incumplimiento a las obligaciones
de esta dltima, y por tanto no son de su responsabilidad.

2.4. De no efectuar las transacciones a través del sistema de ventas Compraqui
Link de Pago de conformidad a lo establecido en el Contrato de Afiliacién, este
Anexo y los Manuales que al efecto publigue REDGLOBAL en su pagina web, el
Usuario se expone a que tales transacciones no sean reconocidas y luego sean
descontadas de sus respectivas liquidaciones.

2.5. Queda prohibido al Usuario utilizar el sistema de ventas Compraqui Link de
Pagos en las siguientes actividades, productos y servicios: (1) Entretenimiento para
adultos/pornografia. (2) Compafias aéreas y pasajes aéreos, paguetes de viajes o
cruceros. (3) Seminarios de empresa tales como seminarios sobre temas
inmobiliarios, programas de inversién, oportunidades/estrategias de negocio, libros
de autoayuda. (4) Empresa de cobros, refinanciacion de deudas/factoraje,
hipotecas, brokers/servicios de reduccion financiera/refinanciacion, empresas que
ofrecen anticipos de la nomina. (5) Cirugia estética. (6) Centros de asesoramiento
sin licencia (por ejemplo: asesoramiento financiero y de endeudamiento,
asesoramiento matrimonial y familiar, asesoramiento relacionado con el alcohol o
las drogas, y otras formas de asesoramiento). (7) Agencias de detectives, agencias
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protectoras, servicios de seguridad incluyendo coches blindados, perros
guardianes. (8) Material ligado al uso o a las ventas de drogas. (9) Agencias de
empleo, servicios de ayuda temporales. (10) Servicios de damas de compaiiia. (11)
Servicios de intercambio de archivos. (12) Videntes. (13) Apuestas de todo tipo o
juegos de azar. (14) Venta y distribucion de pistolas, armas y municion. (15)
Empresas o productos ilegales o de dudosa legalidad. (16) Servicios de
inversores/clubs de inversién. La venta de acciones, valores, opciones de compra,
opciones binarias, divisas y otras inversiones. (17) Cuotas de socios. (18) Agencias
de modelos/talento. (19) Productos comercializados o servicios prestados por
instituciones de beneficencia no inscritas en el Registro de Personas Juridicas sin
Fines de Lucro del Servicio de Identificacion y Registro Civil. (20) Casas de empefio.
(21) Organizaciones politicas. (22) Productos con una eficiencia dudosa: puede
incluir, pero no se limita a productos para la reduccion de peso, productos para el
crecimiento del cabello y productos que aumentan la capacidad fisica. (23) Servicios
de proteccién: Proteccidn, seguros o registro, servicios contra la suplantacion de
identidad, internet, fraude, robo de tarjetas de crédito o fraude. (24) Ventas
piramidales/marketing multinivel. (25) Organizaciones religiosas. (26) Empresas de
encuentros sexuales. (27) Venta de estampillas, monedas y billetes. (28) Servicios
de telecomunicaciones incluyendo, pero no limitados, a servicios de prepago y
servicios fijos de telefonia. (29) Automoviles, Motos, Yates, sean estos nuevos o
usados. (30) Depositos/Amonestaciones y cualquier tipo de pago sujeto a ser
reembolsado segun los términos y condiciones del empresario. (31) Productos o
servicios relacionados con medicamentos o farmacias online. (32) Servicios de
telemarketing subcontratado. (33) Donaciones. (34) Actividades que puedan
implicar un dafio patrimonial a terceros. (35) Cualquier comercio que acepte
transacciones en nombre de un tercero. (36) Cualquier comercio que venda
productos que infrinjan derechos de propiedad intelectual, incluidos productos
falsificados o cualquier producto o servicio que infrinja derechos de autor, marca
registrada o secretos comerciales. (37) Negocios futuros. (38) Transferencia de
dinero, transferencias electronicas, giros postales, transmisores y cobro de
cheques, incluidos comercios que requieren estar registrados como negocios de
servicio monetario. Se deja constancia que el presente listado de actividades es
meramente enunciativo y no taxativo.

2.6. En todo caso, ademas de cumplir los requisitos dispuestos en este Anexo y el
Contrato y/o en sus documentos complementarios, los reglamentos y manuales
asociados a cada uno de los sistemas de ventas, el Usuario debera también: a)
previo a la transaccion, informar al tarjetahabiente de manera clara y visible los
términos y condiciones de la venta o servicio y el monto total de la venta o servicio,
incluido impuestos, cargos por transporte u otros cargos a que hubiere lugar; b)
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emitir y despachar al tarjetahabiente los documentos exigidos por las leyes vigentes
y el comprobante de pago efectuado con Tarjeta; ¢) cumplir las normas contenidas
en la Ley de Proteccién del Consumidor y demas leyes vigentes; y, en forma
especial pero no excluyente, aquellas asociadas a venta remota o por medios
tecnolégicos a distancia; y, d) entregar el bien o proveer el servicio objeto de la
operacion o transaccion y obtener recibo de la entrega o provision del servicio.

2.7. Cualquier controversia o dificultad entre el Usuario y el titular de la compra
relacionada con la calidad, cantidad, precio, oportunidad o cualquier caracteristica
de la venta efectuada o del servicio prestado, debera ser resuelta directamente entre
esas partes, sin intervencion ni responsabilidad alguna de REDGLOBAL o de los
Emisores.

Seccion 3: Tarifas

3.1. Por las ventas efectuadas a través el sistema de ventas Compraqui Link de
Pago, RED GLOBAL S.A. tendrd derecho a percibir una comision por cada
transaccion procesada por medio de dicho sistema, equivalente a:

Tipo de Tarjeta Comisién

Tarjeta de Débito 2,3% + IVA
Tarjeta de Prepago 2,3% + IVA
Tarjeta de Crédito 2,3% + IVA

Seccion 4: Abonos y Liquidacion

4.1. Los abonos al Usuario de las operaciones realizadas por medio del sistema de
ventas Compraqui Link de Pago, descontada la comisiéon, el Impuesto al Valor
Agregado y los demas montos autorizados por éste, seran pagados en el plazo
méaximo de dos dias habiles bancarios contados desde la fecha de la transaccion.



